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LOI GIOI THIEU

Ngudi lanh dao can nhirng té chat gi? Anh ta can c6 tam nhin? Tai thuyét phuc ngudi khac? Kha
nang quyét dinh ding dan va dit khoat? Biét di nhan x(r thé hop ly, thu hat dwoc hién tai?
Cach gidi quyét, xr ly van dé thiu ddo? Hay diing khi d6i dau vdi khé khan va nghich canh?...
Thuyc ra, dé€ 1a mdt nha 13nh dao gidi, anh ta can tong hoa tat ca cac yéu td do. Hién nay cdé rat
nhiéu cudn sach vé 1anh dao nhung néu dé ndi vé su téng hoa nhu trén, todi tim thay day du
nhitng bi quyét dé |a mot nha 13nh dao hoan ho trong Tl thu 13nh dao.

L4y cAm hirng tir T& thu, b sach kinh dién trong kho tang tri thirc cda nhan loai, tac gia Hoa
Nhan cho ra doi bd sdch T thu 13nh dao. Bo sach nay xirng dang la sach gdi dau giuvdng cho
nhitrng nha lanh dao. Bon tp sach bao gom “Thuét 13nh dao”, “Thuat dung ngdn”, “Thuét xir
thé&” va “Thuat quan tri” cung cap kién thirc vé bdn yéu té rwdng cot dé tao nén mot nha Ianh
dao xuat sac. “Thuat 1anh dao” s& gilip ban cé dugc t6 chat clla modt ngudi 1anh dao gidi. “Thuat
dung ngdn” sé gilp ban tré thanh mot ngudi I3nh dao cd tai &n ndi, dién thuyét, phan bién, tir
dé thu phuc dwoc nhan tdm va lam nén viéc 1&n. “Thudt x thé” sé& mang lai cho ban day dd k§
nang dé quan ly nhan vién, d8i nhan x& th€, m& rong mang ludi quan hé. Va cudi cung “Thuat
quan tri” s& hwdng dan ban cach nhin ngudi, dung ngudi, cach sir dung nhan tai sao cho hiéu
qua nhat.

DU ban c6 dang 1a 1anh dao hay khéng, mién Ia ban dang khao khat thuc hién wéc mo su nghiép
cla minh, téi khuyén ban nén doc bd sach nay dé con dudng sy nghiép clia ban ludn suén sé,
tranh duoc nhitng vap vap, trac trd va git hai thanh céng. Khi doc sach, ban hiy nghién ngdm
ky nhirng sach lwoc, doc that chdm nhirng |61 khuyén, phan tich rd rang nhirng vi du thuc té va
khéo van dung nhitrng kinh nghiém ma tac gia da dua ra vao cong viéc hang ngay ctia minh.

Gian di nhuwng sau sac, don gian nhwng day du, toi tin day 1a bo sach cAm nang cho cac nha Ianh
dao va nhirng nguoi sé trd thanh 1anh dao.

Xin tran trong gidi thiéu cung ban doc.
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LOI NOI DAU

Nhan t& cét 18i cha quan ly 1 con ngudi. Cho du thoi dai cé thay déi, thi viéc quan Iy van bat
dau tr “quan ly con ngudi” va hudng téi quan ly téng thé mot cach toan dién, trong d6 quan ly
con nguoi, dung ngudi, phat huy tri tué cla ngudi khac luén dong vai trd quan trong giup nha
I3nh dao cé duogc thanh céng. Lanh dao ludn phai d6i dién véi mot tip thé bao gdbm nhirng
ngudi quan ly cdp trung va nhan vién cap duwdi. Muc tiéu cta quan ly a duy tri sy thdng nhat
noi b va tiép tuc phat trién. D& thyc hién dwoc muc tiéu chung, doi hoi nha 13nh dao phai nhan
biét va khai thac dwoc nang luc tiém &n clia nhan vién, phat huy mat manh cia moi ngudi, phan
céng cdng viéc hop ly, biét tuyén dung va gitt dwoc nhan tai. Tuy nhién, dé cé thé rén luyén
duoc nang luc quan ly hiéu qua, can dua vao tu tudng quan ly trong “Thuat quan tri” két hop
v@i kinh nghiém cla ban than, tién dan tirng budec, tich tiéu thanh dai, thi nhat dinh s& thanh
cbng.

Cong viéc quan ly cta ngudi 13nh dao cd nhiéu tang bac khac nhau, bac dau tién 1a xay dung ché
dd quan ly dé moi ngudi déu phai tuan theo; bac tiép theo la khién cho ai ndy cling déu phai
cham chi can cu; bic cao hon nira la tao dwng uy quyén, ménh lénh dua ra phai dugc chap
hanh; ti€p nira la lam gwong cho cap dudi khién moi ngudi dong tdm nhat tri; cubi cung 1a quan
ly theo hinh thirc qudn ma nhu khéng quan. Ciing gidng nhu mot nwée di ding dan clru ca van
c®, mot cau ndi dm ap d6i lai sw trung thanh, mot d6i mat tinh tudng thu hat nhan tai, triét ly
nay twdng chirng nhu vé hinh nhung thue ra lai chinh 13 con dwong dé di dén thanh cong trong
quan ly.

B6i dudng nang lwc quan ly cho nha 13nh dao chia thanh ba giai doan. Giai doan thir nhat 13 giai
doan nhan tai, bao gém phat hién, béi dudng, dao tao, st dung, dé bat va “gitt chan duwoc”
nhan tai. Trong quad trinh dao tao, cAn nhé cdn c& vao vi tri cong viéc dé& dao tao nham phat huy



