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LOI GIGI THIEU

Nguoi lanh dao can nhirng té chit gi? Anh ta can cd tam nhin? Tai thuyét phuc ngudi
khac? Kha ning quyét dinh dang dan va dut khoat? Biét ddi nhan xir thé hop ly, thu hit
duoc hién tai? Cach giai quyét, xtr Iy van dé thau dao? Hay diing khi d6i dau vai kho
khan va nghich canh?... Thyuc ra, dé 1a mot nha lanh dao gisi, anh ta can tong hoa tit ca
cac yéu té d6. Hién nay c6 rat nhiéu cudn sach vé lanh dao nhung néu dé néi vé su tong
hoa nhu trén, t6i tim thdy dy da nhitng bi quyét dé 1a mét nha 1anh dao hoan hao trong
T thu 1anh dao.

L4y cam hing tir Tt thu, bo sach kinh dién trong kho tang tri thirc caa nhan loai, tac gia
Hoa Nhan cho ra doi bo sach T thu 1anh dao. Bo sach nay xtimg déng 1a sach gbi dau
giwdng cho nhitng nha lanh dao. Bon tap sach bao gém “Thuat 1anh dao”, “Thuat dung
ngodn”, “Thuat xu thé” va “Thuat quan tri” cung cap Kién thirc vé bon yéu tb ruong cot dé
tao Nén mot nha lanh dao xuat sic. “Thuat 1anh dao” s& gilp ban c6 duoc td chat cua mot
nguoi lanh dao gioi. “Thuat dung ngon” s€ gilp ban tro thanh mot nguoi 1anh dao cé tai
an noi, dién thuyét, phan bién, tir d6 thu phuc dugc nhan tdm va 1am nén viéc 16n. “Thuat
xtr thé” s& mang lai cho ban day du ky niang dé quan 1y nhan vién, doi nhan xu thé, mo
rong mang ludi quan hé. Va cudi cling “Thuat quan tri” s& huéng dan ban cach nhin
ngudi, dung ngudi, cach sir dung nhan tai sao cho hiéu qua nhat.

DU ban c6 dang 1a 1anh dao hay khong, mién 1a ban dang khao khat thuc hién wdc mo su
nghiép caa minh, t6i khuyén ban nén doc b sach nay dé con duong su nghiép caa ban
lubn sudn sé, tranh dugc nhitng VAp VAp, trac tro va gat hai thanh cong. Khi doc sach, ban
hay nghién ngam k¥ nhiing sach lugc, doc that cham nhitng loi khuyén, phan tich rd rang
nhitng vi du thuc té va khéo van dung nhitng kinh nghiém ma tac gia da dua ra vao cong
viéc hang ngay cua minh.

Gian di nhung su sic, don gian nhung day du, toi tin ddy 1a bo sdch cam nang cho céc
nha lanh dao va nhitng nguoi sé€ tro thanh 1anh dao.

Xin tran trong gidi thiéu cung ban doc.
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LOI NOI DAU

“Nguoi nam ¢ noi day 1a mot ngudi dan 6ng biét cach giao tiép véi ngudi thdng minh
hon minh.”

D6 1a dong tuang niém vé 6ng “Vua Thép” My dau thé ki XX, Andrew Carnegie (1835 -
1919), dugc khac trén bia mo.

Trong thoi dai xa hoi ¢6 nhiéu thay doi nhu hién nay, ching ta khéng thé séng tach biét
véi thé gii bén ngoai. B6 me, ngudi than, ban be, ddng nghiép, 1anh dao, di tac, tham
chi 1a ké thu... ludn hién hiru trong cudc séng thuong nhat cia chung ta... N6i tom lai,
chinh vi méi lién két rang budc giita ngudi véi ngudi Ay mai tao nén xa hoi - san khau
I6n nhat cudce doi. Chang mot ai tir dau dén cudi chi dong mot vai va khéng ai trong
chdng ta nam ngoai quy luat do.

C6 thé ban sip hodc khong lau nita sé tré thanh 1anh dao, dang ap 1 nhiing du dinh va ké
hoach to 16n; ¢ thé ban dang s& hitu nhirng thanh tich ma nhiéu ngudi mo wéc, tiép tuc
mé rong su nghiép, thuc hién nhitng hoai b&o 16n lao. B4i véi trudong hop thir nhat, ban
budc phai tim hiéu mot vai quy tic va ki ning giao tiép can thiét; con déi véi truong hop
thir hai, ban nén dit ra cho minh mét dinh cao méi, nang cao kha ning giao tiép cua ban
thén. Trong su thanh céng cua nguoi 1anh dao, chi cd 15% la kién thac caa ban than, con
85% duoc quyét dinh boi kha ning giao tiép. Bat ki mot nha 1anh dao ndo néu mubn nam



