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Tài liệu tập huấn 
 

KỸ NĂ N G Đ ÀM PH ÁN 
 
 

Tài liệu tham khảo phục vụ tập huấn 
cho cán bộ Văn phòng Chính phủ 

 
 
 
 

PHẦN MỞ ĐẦU 
 
 

Thực hiện chủ trương “chủ động và tích cực hội nhập quốc tế” nêu ra tại Đại hội 
Đảng toàn quốc lần thứ XI, với địa vị pháp lý là cơ quan hành chính Nhà nước cao 
nhất, chịu trách nhiệm thống nhất quản lý việc thực hiện các nhiệm vụ chính trị, kinh 
tế, văn hóa, xã hội, quốc phòng, an ninh và đối ngoại của Nhà nước, Chính phủ đã 
triển khai một loạt các hoạt động triển khai chủ trương “chủ động và tích cực hội nhập 
quốc tế” của Đảng, trong đó có việc trình Bộ Chính trị ban hành Nghị quyết số 22- 
NQ/TW ngày 10 tháng 4 năm 2013 về Hội nhập quốc tế. 

 
Để thực hiện tốt chức năng tham mưu tổng hợp giúp Thủ tướng Chính phủ tổ 

chức các hoạt động chung, đặc biệt là triển khai Nghị quyết của Bộ chính trị về Hội 
nhập quốc tế, Văn phòng Chính phủ cần củng cố và nâng cao kiến thức, kỹ năng công 
tác đối ngoại cho đội ngũ cán bộ, công chức, cũng như hệ thống hóa các tài liệu liên 
quan phục vụ tham mưu và điều hành hoạt động đối ngoại và hội nhập quốc tế. 

 
Việc xây dựng Đề cương tài liệu tham khảo phục vụ Tập huấn kỹ năng đàm phán 

trong công tác đối ngoại là hoạt động thuộc nhóm nội dung số 1 của Dự án “Tăng 
cường năng lực cán bộ, công chức làm công tác đối ngoại và hội nhập quốc tế tại văn 
phòng chính phủ” nhằm đào tạo kỹ năng đối ngoại và hội nhập quốc tế từ đó từng 
bước chuẩn hoá đội ngũ cán bộ, công chức làm công tác hội nhập quốc tế. Trong số 
các tài liệu được đề xuất xây dựng trong khuôn khổ dự án, tài liệu tham khảo phục vụ 
Tập huấn kỹ năng đàm phán trong công tác đối ngoại đóng vai trò quan trọng bởi: 

 
Thứ nhất, đàm phán là một những ngành khoa học có tính chất ứng dụng cao 

nhất trong xã hội hiện đại. Nằm trong số những kĩ năng được phát triển rất sớm trong 
lịch sử loài người, cho đến ngày nay, đàm phán vẫn tiếp tục được sử dụng rộng rãi 
trong các sinh hoạt thường nhật cũng như trong công việc. Vì vậy,việc nghiên cứu kỹ 
năng đàm phán trở thành một trong những nhu cầu tất yếu để có thể tồn tại và phát 
triển trong xã hội nói chung và trong những công tác có tính tương tác cao như công 
tác đối ngoại nói riêng. 
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